~——VJJJEE ARcONDICIONADG

Cédigo de Erro Split

’

i Nome do mau funcionamento DiS_p|§y da Display da lampada (quantas vezes pisca)

i unid. interna Evaporadora Condensadora
i Funcionamento|Refrigeragao|Aquecimento| Amarelo | Vermelho | Verde
! | Proteg@o de Anti- congelamento E2 2 3

| | Sistema blogueado ou vazamento do refrigerante E3 3 9
i Compressor protegido por alta temperatura E4 4

I | Protegdo Ac de alta corrente E5 5

i Falha na comunicagao entre unid. interna e unid. externa E6 6 OFF
i Protecéo contra alta temperatura E8 8 6

| H4 4 6

i Sem resposta do motor de ventilagao da unid. interna H6 1

! | Jumper da PCI com problema ou faltante c5 15

i | Unid. Interna e externa ndo corresponde LP 19 16

i Mau funcionamento no motor de ventilagdo DC externo L3 23 14
| | Protegéo de energia L9 20 9

i Coleta do refrigerante Fo 1 1

! | Problema no sensor de ambiente interno F1 1

| | Sensor de imers&o do evaporador com problema F2 2

i Sensor ambiente externo com problema F3 3 6
| |Sensor de imers&o do condensador com problema F4 4 5
| | Sensor de temperatura do condensador com problema F5 5 7
i Limite de sobre carga / Queda de freqliéncia F6 6 3
1 | Limite de alta corrente / Queda de freqiiéncia F8 8 1
| | Alta temperatura do ar externo / Queda de freqiiéncia F9 9 2
i Anti-congelamento / Queda de freqliéncia FH 2 2 4
| | Descongelamento H1 1 2

i Protecéo da sobrecarga do compressor H3 3 8

! |Protegéo IPM H5 5 4

I |Modulo de temperatura muito alta H5 5 10

| |Protecao PFC HC 6 14

| |Mau funcionamento no carregamento do EEPROM EE 15 1

| |Protecao de alta tenséo para PN PH 11 13

i Protecédo de baixa tenséo do PN PL 21 12

| |Revers&o anormal da vélvula de 4-vias u7 20

! |DRED1 d1

| |DRED2 d2

i |DRED3 d3

i Compressor de frequéncia minima no status de teste PO

| |Compressor de freqiiéncia nominal em status de teste P1

i Compressor de freqiiéncia maxima em status de teste P2

! Compressor de freqiiéncia intermediaria no status de teste P3

| | Compressor funciona normalmente 1

i A temperatura para ligar a unidade é atingida (normal) 8
! | Limite superior da temperatura IPM/ Queda da freqiiéncia EU 6 6 1
i Limite da freqiiéncia (energia) LU 24 13
: Comunicagao normal Constante-
' mente
}
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IDENTIFICACAOQ DE CODIGOS DE FALHAS E SUAS PROVAVEIS CAUSAS.

GREEN BAY - DREAMING

Display da Uni-| Estado dos LED'S na Placa PCl de Controle da
dade Interna Unidade Externa{Condensadora)
Codigo Erro | Led Verde n®2| Led Verm. n®3 |Led Amar. n® 4 Defeito Apresentado Causa Provavel do Defeito Apresentado

FO Vazamento de Gas R-22, Linha Frigorigena Blogueada
F1 Sensor de Temperatura do Evaporador Descalibrado
F2 Sensor de Imersdo do Evaporador Descalibrado
F4 Sensor de Imersdo do Condensador Descalibrado
F5 Sensor de Temperatura do Condensador Descalibrado
C5 Jumper da Placa PCl Unidade interna Desconectado, Avariado.
H6 Motor do Wentilador Interno Avariado
H1 Nio é falha, e sim Auto Degelo

Split Inverter

DISPLAY LED da Placa de Controle
EVAPORADORA] Unidade Externa (Condensadora)
LED LED LED
ERRO VERDE 2 | VERMELHO 3 | AMARELO 4 Defeito Apresentado Causa Provavel do Defeito Apresentado
E2 Pisca 4 vezes Pisca 3 vezes Protecio Anti-Congelamento da Unidade Intern] Vazamento de Gas Refrigerante, fluxo de ar da unidade interna
blogueada, filtro de ar sujo, evaporadora congelada.
E4 Pisca 7 vezes Protecdo por falta de circucdo de ar Pouco gas refrigerante, capilar obstruido, temperatura fora do
especificado para operacio normal do aparelho
E5 Pisca 5 vezes Baixa ou alta Tens&o Elétrica Baixa ou Alta Tens3o na Rede Elétrica do Imdvel
Temperatura ambiente alta ou baixa Programacio da temperatura errada para o ambiente interno
E& Nao Pisca Falha de Comunicacao entre Cabo de comunicacio mau conectado, rompido ou invertido
evaporadora e condensadora Cl de Controle Danificada ou interferéncia de sinais externos na PCI
E-8 Aguecimento motor evaporador Falta de gas, etc.......
H3 Pisca 8 vezes Protec3o por alta corrente ou baixa tensio Super Aguecimento no compressor, muito gas refrigerante,
do compressor atuou Capilar obstruido, baixa tensio ou alta corrente
H4 Pisca 6 vezes Protecdo por alta corrente Temperatura ambiente fora da faixa de operacdo normal
Serpentina ou capilar obstruido
H5 Pisca 4 veres Protecio do madula IPM Madulo IPM muito quente, baixa tensao
Muita umidade no médulo IPM
F1 Protecdo do sensor de temperatura interno  ensor de temperatura do evaporador descalibrado ou desconectado
F2 Protecio do sensor de imers3o interno Sensor de imers3o do evaporador descalibrado ou desconectado
F3 Pisca 6 vezes Sensor de Temperatura Ambiente da ensor de temperatura do condensador descalibrado, desconectado
Unidade externa com mal funcionamento ou com mal contata
F4 Pisca 5 veres Sensor de imers3o da unidade externa ensor de imersAo do condensador descalibrado, desconectado ou
com mal funcionamenta com mal contato
F5 Pisca 7 vezes Sensor de temperatura da unidade Sensor descalibrado, desconectado ou com mal contato
externa com mal funcionamento
H1 Pisca 2 vezes Degelo Automatico Este Cddigo ndo se refere a uma falha e sim uma operacio
normal quando é feito o degelo da unidade condensadora
PL MNAQ FUNCIONA TEMSAQ BAIXA
PH NAD FUNCIONA TEMSAD ELEVADA
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Erros piso-teto G GREE

Possui um display na evaporadora que além da temperatura programada informa alguns erros abaixo citados:

E1 com LED vermelho piscando — Indica que o sinal OVC ndo esta chegando no conector X-20 da
placa principal. Verificar na condensadora o pressostato de alta, o relé de sobre-corrente e os fusiveis
térmicos na borneira de conex@o. Algum destes componentes estd aberto ou abrindo durante o
funcionamento gerando o erro.

E2 com LED vermelho piscando — Indica que o sensor de imersdo da evaporadora detectou
congelamento ou estd descalibrado. Para testar o sensor usar a tabela do Boletim Sensor 20K

E3 com LED vermelho piscando — Indica que o sinal LPP nio estd chegando no conector X-19 da
placa principal. Verificar na condensadora o pressostato de baixa. Ele estard aberto ou abrindo
durante o funcionamento do equipamento indicando falta de gds ou que o mesmo esta descalibrado.

E4 — Indica que o sensor de imersdo conectado na descarga do compressor detectou alta temperatura
na saida do gés refrigerante. Verificar a carga de gés e possiveis obstrucdes ou falta de ventilagdo na
condensadora. O sensor € o de 50K.

ES5 — Indica que ocorreu uma queda de tensdo por mais de trés segundos ou que a corrente chegou
até 25 Amperes. A placa desliga o compressor e apresenta E-5 quando isto ocorrer por 6 vezes.

Led vermelho piscando indica que o sensor de descarga do compressor estd solto ou descalibrado. Verificar o
Boletim 13/03 para testar a resisténcia do mesmo. Depois de algum tempo aparecerd o erro E-3 em conjunto.

Sensor de temperatura. Nao apresenta nenhum erro, mas a evaporadora fica s6 ventilando. Verificar se o
mesmo ndo estd com problema através do Boletim Sensor 15K

O fato de apresentar erro ndo quer dizer que o problema estd na placa ou no componente aberto. Falta de gés,
condensador sujo, falta de fase, capacitor ruim, etc, etc geram esses erros. Verifiquem sempre as pressoes, a
corrente, a tensdo, o insuflamento e demais dados entes de ligarem para pedir orientacao.
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Erros Piso-Teto

197

Cadigo
Erro Causa Provavel do Defeito Apresentado

EO Bomba de agua avariada *

E1 Pressostato de alta pressao atuou ou descalibrado *

E2 Sensor de imersdo da evaporadora atuou oy
descalibrado

E3 Pressostato de baixa pressdo atuou ou est
descalibrado *

E4 Sensor de descarga do compressor atuou por alta
temperatura na descarga do compressor *

E5 Protetor de alta corrente do Compressor atuou *

E6 Erro de comunicacao entre as placas da evaporadora ¢
condensadora

ES Protecdo do motor da evaporadora atuou *

E9 Protecdo da bomba de agua atuou ou ests
descalibrado.

FO Sensor de temperatura da evaporadora atuou ou esta
descalibrado.

F1 Sensor de imersdo da evaporadora atuou ou ests
descalibrado.

F2 Sensor de imersdo da condensadora atuou ou esti
descalibrado *

F3 Sensor de temperatura da condensadora atuou ou estz
descalibrado *

F4 Sensor de descarga do compressor avariado *

F5 Sensor ambiente do display avariado

EH Resisténcia auxiliar para aquecimento avariada.”

FE Micro chave da evaporadora em posicdo errada oy
aberta.

C5 Jumper da capacidade avariado ou inexistente na PCI
principal *

CA1 Protecdo contra arco voltaico *

C2 Protecao contra dispersao do gas *

CF

Protecdo contra curto-circuito *

>
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IV - Cédigo de Erros. Linha GMV

Codigo de erros da unidade externa.

Descricao de erros - Unidade Externa
LED 1 LED 2 LED 3 LED 4 Descricao
Pressostato de

pisca off off off .
alta pressao
off pisca off off Pre'ssostatONd N
baixa pressao
pisca pisca off off Sensor de temperatura de
descarga
off off pisca off Sensor eletronico de
sobre corrente
off pisca pisca off Falha de comunicacgao
. . . Operacao de degelo
pisca pisca pisca off _Nio é defeito -
. Sensor de temperatura ambiente
off off off pisca (CN12 - azul)
Sensor temperatura do manifold
pisca off off pisca de succao

(CN15 - amarelo)
Sensor de temperatura inferior da
off pisca off pisca serpentina
(CN14 - vermelho)
Sensor de temperatura
pisca pisca off pisca superior da serpentina (CN13 -
preto)
Sensor de descarga do
off off pisca pisca compressor fixo
(CN11)
Sensor de descarga do
pisca off pisca pisca compressor digital
(CN25)

Sensor de temperatura do carter
do compressor fixo (CN24)
Sensor de temperatura do carter
pisca pisca pisca pisca do compressor digital
(CN23)
Sensor analdgico de

off pisca pisca pisca

isca isca isca on ,
P P P alta pressao
. . Sensor analdgico de
pisca pisca on on . .
baixa pressao
. . . Sensor de temperatura do 6leo
pisca pisca on pisca

do compressor digital
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Codigo de erros da unidade interna tipo Cassete.

Linha GMV

Descricao de erros - Unidade Interna tipo Cassete

Led’s de identificacao

Power Operacao Timer Descricao
(VM) (VD) (AM)
on on pisca Sensor de temperatura ambiente Azul (1)
. Sensor de temperatura da entrada da
on off pisca h
serpentina - Amarelo (4)
on i<ca i<ca Sensor de temperatura intermediario da
P P serpentina - Vermelho (3)
. Sensor de temperatura da saida da serpentina
on pisca on
- Preto (2)
on pisca off Funcao de degelo
off off pisca Protecao anticongelamento
. . Atuacao do sensor de
off pisca pisca . .
nivel de dgua
off pisca on Conflito de modo de operacao
pisca pisca pisca Falha de comunicacao
pisca off off Falha de operacao da

unidade externa

Codigo de erros da unidade interna tipo Split Wall.
Unidades com capacidades de 7.000, 9.000 e 12.000Bth/h

Descricao de erros - Unidade Interna tipo Split Wall
Led’s de identificacao
Power Operacao Timer Descricao
(VM) (VD) (AM)
on on pisca Sensor de temperatura ambiente Azul (1)
. Sensor de temperatura da entrada da
on off pisca )
serpentina - Amarelo (4)
on pisca pisca Sensor de temperatura intermediario da
serpentina - Vermelho (3)
on pisca on Sensor de temperatura da
saida da serpentina - Preto (2)
on pisca off Operacao de degelo
off off pisca Protecao anticongelamento
off pisca on Conflito de modo de operacao
pisca pisca pisca Falha de comunicacao
. Falha de operacao da
pisca off off unidade externa
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Linha GMV

Codigo de erros da unidade interna tipo Split Wall.
Unidade com capacidade de 18.000Bth/h

Descricao de erros - Unidade Interna tipo Split Wall

Led’s de identificacao

Operacao Timer Descricao
(VM) (AM)
Sensor de temperatura ambiente
Azul (1)
Sensor de temperatura da entrada da serpentina-
pisca pisca Amarelo (4)
(1) (1) Sensor de temperatura intermediario da serpentina -

Vermelho (3)

Sensor de temperatura da
saida da serpentina - Preto (2)

on pisca Operacao de degelo

off pisca Protecao anticongelamento
pisca on Conflito de modo de operacao
pisca pisca

Falha de comunicacao

(2) (2)

Falha de operacao da

isca off )
P unidade externa

OBSERVACAO:

1. PISCA (1) - Indica operacao de pisca-pisca alternada entre os “leds” vermelho (VM) e o amarelo (AM).
2. PISCA (2) - Indica operacao de pisca-pisca simultanea entre os “leds” vermelho (VM) e o amarelo (AM)



Codigo de erros da unidade interna tipo teto dutado.

Display do controle de operacao via cabo.
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Display de erros - Controle via cabo para Teto Dutado

Linha GMV

Cédigo de defeito Descricao
E1 Pressostato de alta pressao
Unidade externa - OVC
E2 Protecao anticongelamento
E3 Pressostato de baixa pressao
Unidade externa
Atuacao da protecao da descarga do compressor —
E4 .
Unidade externa
E5 Atuacao do sensor de sobre corrente
Unidade externa - LVCC
E6 Falha de comunicacao
E7 Conflito de modo de operacao
FO Sensor de temperatura ambiente — Azul (1)
E1 Sensor de temperatura da entrada
da serpentina - Amarelo (4)
E2 Sensor de temperatura intermediario
da serpentina - Vermelho (3)
F3 Sensor de temperatura da saida
da serpentina - Preto (2)
Ea Sensor de temperatura ambiente
da unidade externa — Azul (CN12)
ES Sensor temperatura do manifold de succao unidade
externa — Amarelo (CN15)
E6 Sensor temperatura inferior da serpentina unidade
externa — Vermelho (CN14)
E7 Sensor temperatura superior da serpentina unidade
externa — Preto (CN13)
E8 Sensor de descarga do compressor fixo
Branco - (CN11)
F9 Sensor de descarga do compressor digital
Branco - (CN25)
EA Sensor de temperatura do carter do compressor fixo -
Branco (CN24)
Eb Sensor de temperatura do carter do compressor digital -
Branco (CN23)
Ec Sensor de alta pressao
Unidade externa
Sensor de baixa pressao
Fd :
Unidade externa




