
Código de Erro Ar-Condicionado Electrolux

As informações constam no manual do ar-condicionado e na página de “Guias e Manuais” da

Electrolux.

Se o painel LED OPER do seu ar condicionado Electrolux está piscando, é necessário realizar

uma avaliação técnica.

Se o indicador do timer do seu ar condicionado Electrolux está piscando, pode ser que haja

uma falha no sensor de temperatura da unidade e é necessário realizar uma avaliação

técnica.

Código de Erro Problema Procedimento de Reparo

C5 Necessário realizar uma
avaliação técnica.

E0 Não identifica a temperatura

ambiente.

1. Desligue e ligue o produto

da energia.

2. Persistindo o Erro, o produto

poderá funcionar apenas na

Função Ventilar(o

compressor nunca ligará).

3. Persistindo o erro, chame a

Assistência Técnica.

E1 Não identifica a temperatura

do sensor de Temperatura

interno.

1. Desligue e ligue o produto

da energia.

2. Persistindo o Erro, o produto

poderá funcionar apenas na

Função Ventilar(o

compressor nunca ligará).

3. Persistindo o erro, chame a

Assistência Técnica.

E2 Mal funcionamento do

Motoventilador da unidade

interna.

1. Desligue e ligue o produto

da energia.

2. Persistindo o erro, o produto

não irá funcionar.

3. Persistindo o erro, chame a

Assistência Técnica.



E3 Comunicação no display 1. Desligue e ligue o produto

da energia.

2. Persistindo o erro, o produto

não receberá comandos pelo

controle remoto nem exibirá

as funções no display.

3. O produto poderá ser ligado

ou desligado utilizando o

botão AUTO localizado na

unidade interna.

4. Persistindo o erro, chame a

Assistência Técnica

E4 Falha de tensão. 1. Desligue e ligue o produto.

2. Certifique de que o produto

esteja alimentado

corretamente com a tensão

de 220V/60Hz.

3. Persistindo o erro, o produto

não irá funcionar.

4. Persistindo o erro, chame a

Assistência Técnica.

E5 Ativação de proteção contra

sobrecarga

Necessário realizar uma

avaliação técnica.

E6 Necessário realizar uma
avaliação técnica.

E7 Necessário realizar uma

avaliação técnica.

E8 Necessário realizar uma

avaliação técnica.

E9 Necessário realizar uma

avaliação técnica.

F1 Falha no sensor de

temperatura.

Necessário realizar uma

avaliação técnica.



F2 Falha no sensor de

temperatura do evaporador.

Necessário realizar uma

avaliação técnica.

H6 Intermitência no motor

ventilador da unidade

interna

Necessário realizar uma

avaliação técnica.

U8 falha no funcionamento da

placa de potência.

Necessário realizar uma

avaliação técnica.


