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LOCALIZAÇÃO DE AVARIAS
Problemas e soluções Avaria:

1 - O LED indicador de funcionamento (ligado), ou outros 

LEDs, piscam rapidamente (5 vezes por segundo) 

desligando e religando a unidade.

2 - O fusível desliga ou o interruptor automático dispara 

com frequência.

3 - Objetos ou água entraram no aparelho.

4 - O controle remoto não funciona, ou funciona de maneira 

incorreta.

Se alguma destas avarias persistir, contate o Serviço de Atendimento ao Cliente (SAC) Midea. 

A unidade 

não liga ou 

não inicia.

 Falta de alimentação elétrica.

 Unidade desligada.

 Fusível queimado.

 Pilhas do controle remoto descarregadas.

 Horário no timer confi gurado errado.

 Espere o reestabelecimento da alimentação 
elétrica.

 Verifi que se o disjuntor está ligado ou se o cabo 
elétrico está conectado à tomada (caso este 
seja utilizado).

 Substitua o fusível queimado.

 Substitua as pilhas gastas.

 Esperar ou apagar a confi guração do timer.

AVARIAS CAUSAS SOLUÇÕES

 Confi guração inadequada da temperatura.
 Filtro de ar obstruído.
 Portas e janelas abertas.
 Bocal de entrada de ar ou o bocal de 

saída da unidade interna/externa estão 
obstruídos.

 A proteção do compressor está ativa 
durante 3 minutos.

 Confi gure corretamente a temperatura desejada.
 Limpe o fi ltro de ar.
 Feche as portas e janelas.
 Elimine as obstruções e reinicie o 

funcionamento da unidade.

 Aguarde.

A unidade 

não resfria  

o ambiente 

de maneira 

adequada.

Não tente reparar o aparelho (unidade interna e/ou 

externa). Entre em contato com o SAC Midea para saber 

como proceder em casos de manutenção.

ATENÇÃO !

Desligue imediatamente as unidades 

(interna e externa) no caso das situações 

descritas a seguir.

NOTA

SAC - Serviço de Atendimento ao Cliente
3003 1005 (capitais e regiões metropolitanas)

0800 648 1005 (demais localidades)

www.mideadobrasil.com.br/pt/faleconosco


