DESCRICAO DO AUTO DIAGNOSTICO E TABELA DE AVARIAS

Em caso de avaria, utilize o seguinte procedimento para detectar cddigo de erro.

1. Pressione a tecla “CHECK” no contralo remoto durante 5 segundos até surgir o modo diagndstica,

" 1. serd indicado no visor LCD do controlo remoto.

2. Pressione a tecla TIMER “A" buma vez, o cédigo de erro seguinte serd indicado; pressione a tecla "W 1. uma vez e o cdigo de erro precedente serd indicado.
3. Se o cddigo de erro indicado & igual ao salvo na memdria da unidade (anomalia detectada) o som do PCB durante 4 segundos indicar4 o cddigo de erro correcto.
4. Se atecla "CHECK" for pressionada novamente ou se nenhuma operacéo for realizada durante 30 segundos, a modalidade de diagndstico desligard.

5. Ligue a unidade e restaure o codigo de erro pressionando a tecla AC.
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TABELA DE CODIGOS DE ERRO
Aviso: A corrente eléctrica deve ser desligada quando a tampa protectora nao estd no lugar para proteger uma possivel electrocugao.
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Anormalia Método de Diagndstice Verificacdes a fazer
(Quando a comunicagdo entre a unidade interior/exterior nao seja estabelecida durante 30 segundos ou mais. Medir a voltagem nos cabos de a0 entre a unidade interior/s verificar que a unidade exterior tem
entre unidades um nivel adequado de alimentagdo ou se as unidades interiores sao devidamente alimentadas pela unidade exterior.
Interior/Exterior
H1Z Cap. unidadesiinteri Quando a total i exceda o maximo permitido ou o tipo de capacidade da unidade Verificar a capacidade total das unidades interiores interligadas e verificar que os modelos instalados sdo
|interligadas ndo permitida | interligada nao é permitido. permitidos.
H14 Problema no sensor (uando a temperatura de retorno exceda 46°C de modo continuo durante 2 minutes ou seja inferior a -54°C de Verificar se o sensor esta em circuito aberto, curto-circuito, verificar se existe um contacto defeituoso ou se existe
Temperatura de modo continuo durante 5 sequndos. algum problema no conector.
retormo
H15 Problema no sensorde | — Verifique o sensor, no caso do circuito estar aberto (resistividade superior a 500k) ou em curto-circuito
temperatura do (resistividade menor que 6.5K) caso ndo sejam estas as causas devera procurar mau contacto do conector.
compressor
H16 Problema no CU-2E: quando o valor total de corrente € inferior a 1.5 A o compressor ira funcionar com uma frequéncia maxima | 1. Verificar o circuito de refrigeracao, podera existir uma fuga ou a carga existente no sistema podera ser
transformador de de 38Hz durante 3 minutos e caso a corrente total continue inferior a 15 A durante 3 minutos a unidade iré pararo | extremamente reduzida.
corrente da unidade funcionamento. 2. Verifique a placa PCB de controlo: verificar a existéncia de algum circuito aberto no transformador de corrente
exterior CU-3E/4E: quando o valor de corrente desce abaixo do valor estabelecido continuamente durante 20 segundos, o [caso exista, mude a placa PCB), No caso de um compressor scroll o erro H16 € detectado apenas quando o
funcionamento para. 3 minutos depois é retomado o funcionamento e caso se volte a verificar 4 vezes il temum regular.
consecutivas o led ird piscar e a mensagem de erro ird aparecer.
H19 Motor do ventilador PWM voltagem alta: quando a falta de sincronizacéo entre a velocidade de rotagéo e o sinal de controlo & 1. Verificar a natureza do bloqueamento do motor do ventilador.
interior bloqueado verificado 7 vezes consecutivas. 2. Verificar se existem ligagdes soltas do motor do ventilador e defeitos de contacto no motor do ventilador e na
PAM baixa voltagem: quando o bloqueamento do motor do ventilador foi detectado 7 vezes consecutivas ou foi placa de controlo PCB,
detectado continuamente durante 25 segundos, ou, quando a velocidade de rotacao do ventilador mao esta
sincronizada com o sinal de controlo em 7 ncasides sucessivas. 0 display ir4 exibir o erro e o led timer ird piscar.
H23 Problema sensor Aparece sempre que a temperatura detectada no permutador de calor seja inferior a -40°C ou superior a 80°C de Verificar o sensor, circuito aberto ou curto-circuito, no caso de nao se detectar verificar se a placa PCB nao estd
temperatura permutador | modo continuo durante 5 segundos (este erro néo surge nem ¢ detectado durante o descongelamento) com defeito.
| calor unidade interior
H26 lonizador com avaria - 1. Medir a dif. de voltagem nos cabos de comunicacao das uni. interiores e veja se o nivel de voltagem é adequado.
2. Verifique a agulha de ionizacdo e que a ligacdo terra ndo estd com pd acumulado.
H27 Problema no sensor de | Aparece sempre que uma temperatura anormalmente baixa ou alta, inferior a -40°C ou superior a 150°C, seja Verificar o sensor, na auséncia de circuito aberto ou curt-circuito verificar qualquer contacto defeituoso do
temperatura exterior detectada no sensor de temperatura exterior durante 2 a 5 sequndos (este problemando ¢ detectado durante a conector ou placa electrdnica com avaria.
descongelacdo).
H28 Problema no sensor 1 | 0 problema aparece sempre que se detecte valores de temperatura no permutador de calor exterior inferiores a Verificar o sensor, na auséncia de circuito aberto ou curto-circuito, verificar qualquer contacto defeituoso do
do permutador de -60°C ou superiores a 110°C durante 2 a 5 sequndos (este problema nao & detectado durante descongelamento). conector ou placa electrénica com avaria.
calor da un. exterior
H30 Problema no sensor U-2E: o problema aparece sempre que se detecte uma temperatura inferior a -16°C ou superior a 200°C na Verificar o sensor, na auséncia de circuito aberto ou curto-circuito verificar qualquer contacto defeituoso do
temperatura de temperatura de saida do permutador de calor exterior durante 2 a 5 sequndos. conector ou placa electrdnica com avaria.
descarga do CU-3E/4E: sensor de temperatura de saida do permutador é superior a em 6°C a temperatura de condensagéo, ou
permutador exterior quando detecta um sensor o funci ird parar, a de erroaparece e o led de
H32 Problema sensor temp. | 0 problema aparece sempre que se detecte uma temperatura inferior a -60°C ou superior a 110°C durante 2a 5 Verificar o sensor, na auséncia de circuito aberto ou curto-circuito, verificar qualquer contacto defeituoso do
2 do permutador de sequndos no sensor de saida do permutador de calor. conector ou placa electrinica com avaria.
calor da unid.externa
H33 Erro de ligagdes entre | 0 problema aparece sempre que se combinem modelos de unidades interiores que ndo sejam compativeis comas | Verifique se o nivel de voltagem fornecido a unidade exterior é suficiente, e igualmente se o nivel de voltagem
un. interior/exterior unidades exteriores, ligacao de 100V aos 200 V da unidade exterior. fornecido pela unidade exterior as interiores é suficiente.
H34& Probl. sensor de temp. | Aparece sempre que se detecte uma temperatura inferior a -43°C ou superior a B0°C no radiador de calor do PCB  |Verificar o sensor, na auséncia de circuito aberto ou curto-circuito. Verificar qualquer contacto defeituosa do
do radiador do calor continuamente durante 2 segundos. conector ou placa electrinica com avaria.
do modulo inverter
H36 Anomalia sensor de Aparece sempre que se detecte uma temperatura inferior a -45°C ou superior a 149°C for detectada na tubagem Verificar o sensor, na auséncia de circuito aberto ou curto-circuito. Verificar qualquer contacto defeituoso do
‘g!ag?ﬂad:nﬁh;: z?i]a?! de gas da unidade exterior continuamente durante 2 a 5 segundos. conector ou placa electronica com avaria.
H37 Anomalia sensor de Aparece sempre que se detecte uma temperatura inferior a -45°C ou superior a 149°C for detectada na tubagem Verificar o sensor, na auséncia de circuito aberto ou curto-circuito. Verificar qualquer contacto defeituoso do
{iewl'ndt?atm? emde | g gds da unidade exterior continuamente durante 2 segundos. conector ou placa electrdnica com avaria.
ol
H38 Ligaao de unid.int/ | — -
o, mareas dierentes
H39 Unid.int.em stand-by | Quando as tubagens de cobre de uma unidade interior estao trocadas, nas restantes mensagens ird surgir esta =
g%;ﬁ&?ﬁ;‘,ﬁ:ﬁ;‘"m' mensagem, ou quando existir uma valvula de expansdo defeituosa ou quando o conector de alguma vélvula de
c i expansao ndo estefa ligado correctamente.
a1 Ligacdes de CU-2E: este problema surge quando a avaria é determinada nos primeiros 3 minutos de arrefecimento forcado, e, | —
comunicagao ou esta ultima foi accionada pela primeira vez apds ligar a corrente.
tubagens de cobre (uando ndo existe capacidade disponivel e a temperatura exterior é superior a 5°C, e, a temperatura dos tubos da
trocadas unidade baixou mais de 20°C até 5°C ou menos, apds 3 minutos de arranque do compressor. A temperatura de
tubagem de gds da unidade exterior baixou mais de 5°C ou menos , 3 minutos apds o arranque de funcionamento
do
H50 Falha de ventilagéo Aparece quando o motor de ventilacdo estd bloqueado 1. Verifique se a voltagem baixou nos pinos 1 & 2 do CNVENT para ter 14Vdc.
2. Verifique a condicao da mangueira do ventilador desde a abertura até & ponta.
3. verifique o fluxo de ar na ponta com as maos.
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H51

Falha na mangueira de
aspiracao

Aparece quando o bocal de vcuo péra.

Esta situacdo ocorre quando o bocal de succao para no centro do Filtro de Limpeza. 1. Verifique o posicionamento
do filtro. 2. Verifique as condicdes do motor

Esta situacdo ocorre quando o bocal de succao para no lado esquerdo do Filtro de Limpeza. 1. Verifique o
posicionamento do bocal. 2. Verifique o limite esquerdo do disjuntor através de multi-teste,

Esta situacao ocorre quando o bocal de succao para no lado esquerdo do Filtro de Limpeza. 1. Verifique o
posicionamento do filtro. 2. Verifique o limite direito do disjuntor através de multi-teste.

H52 Falha nos limites do Aparece quando ambos os disjuntores (esq. direito) detectam curto-circuito 1. Desligue o conector CNSIDESW e verifique os pinos 1-2 e 3-4 no PCB.
disjuntor 2. Verifique s ligacdes no limite do disjuntor (esq./drt.).
3. Verifique a funcdo de comutacdo do disjuntor(esq./drt.)
H97 Motor do ventilador da | CU-2E: quando se verifica que a velocidade de rotagao do 0 estd si jo com o sinal de controlo | 1. Verificar a natureza do blogueio do ventilador.
unidade exterior |em 5 vezes consecutivas, ocorre PEli 3 vez num periodo de 1hora, 2 VIES num periodo de 30 minutos, a 2. Verificar as ligagdes do conector do motor ao ventilador, qualquer defeito ou ligagies soltas bem como as
bloqueado mensa em de erro ird aperecer e o funcionamento ird parar. ligagaes & placa electrénica,
| CU-3E/4E: quando a velocidade do motor do ventilador detectada, apds pedido o output méxima, & inferior a 30rpm
| continuamente durante 15 segundos. 0 motor do ventilador ird parar durante 3 minutos e depois ird recomecar.
| Quando este facto ocorre 16 vezes o erro H97 ser4 memarizado e o motor do ventilador péra.
| Quando o valor & normal durante 5 minutos o registo ¢ apagado.
Ho8 Protecgdo de excesso | Arestricdo da frequéncia do compressor é activada quando a temperatura do permutador de calor interior estd 1. Verifique o sensor de temqeratnra do permutador de calor da unidade interior verifique a resistividade e
de pressio na unidade | situada entre 50°C & 52°C, 0 compressor rd parar se temperatura estiver entre 62°C & 65°C e, a restrigao sera Efﬂ:%fﬁ;&ﬁ{;ﬁﬁ'@gﬁ A ﬁ:Isd'g;';T";SL:Eﬂggfeif;ﬁgf'gaielfg;]a" I':flg'g}lﬁuagan;uﬁgﬂeﬁfcﬂﬁr"é;,'ﬂ:’%ﬂffi}:quE
interior |libertada quando a temperatura se situar entre 48°C e 50°C (neste caso n@o aparece mensagem de erro). e paragem frequente da unidade exterior.
| 2. Verifique tambem o curto-circuito de ar na unidade interior e filtros entupidos.
H99 Anomalia damudanga | Arestricdo da frequéncia do compressor é accionada quando a temperatura do permutador de calor interior estd 1. A causa principal é o funcionamento da unidade interior em arrefecimento com uma baixa temperatura exterior,
unidade interior | situada entre 8°C e 12°C. 0 funcionamento péra se a temperatura for inferior a 0°Cdurante 6 minutos. 3 minutos ndo constitui propriamente uma avaria. Caso a temperatura exterior suba estando a unidade em funcionamento
depms o funcionamento é retomado se a temperatura se situar entre 3°C e 8°C. A restrigdo sobre a frequénciado | automético o modo de desumidificagao serd escolhido. Serd exibido o erro H99 em situagdes como esta.
[ compressor serd libertada quando a temperatura se situar entre 13°C e 14°C. 2. Verifique o ciclo de refrigeracao: poderd existir uma fuga (ou a quantidade de gés existente é muito baixa).
3. Verifique também o curto-circuito de ar na unidade interior e filtros entupides
1 Anomalia damudanga | CU 2E: aparece quando a temperatura do permutador de calor interior € inferior a 5°C durante o modo 1. Verifique a valvula de 4 vias: certifique-se que no medo de arrefecimento e desumidificacao a bobine nao possui
de estado da vélvula uecimento ou superior a 45°C durante o modo arrefecimento/desumidificagao apds 4 minutes de arranque do alimentacao e em modo aquecimento a bobine possui alimentagdo.
de 4 vias [ |compressor. 0 erro F11 serd armazenado na memodria e o funcionamento péra. 3 minutes depois o it 2.Casoa 30 a valvula de 4 vias esteja correcta poderd existir um problema mecanico na mesma.
| € retomado. A mensagem de erro aparece caso se verifique esta situagao 4 vezes num espaco de 30 minutos.
i CU-3E/4E: aparece quando ¢ detectada uma diferenga de temperatura de 0°C a 5°C entre a temperatura do
| permutador de calor exterior e a temperatura da tubagem de liquido em 5 vezes consecutivas.
F7 Unidades interiores ‘CU 2E: aparece quando uma unidade interior permanece parada continuamente durante 5 minutos. Todo o 1. Verifique o circuito refrigerante: a valvula de expansao possui uma fuga.
em standby com ; i ird parar se a de tubagem da unidade interior for inferior a -5°C durante 1 minuto ou 2. Verifique o sensor de temperatura do permutador de calor da unidade interior (verifique a resistividade e se
congelamento ‘\nfennr a0°C de modo continuo durante § minutos. 3 minutos depois retoma o funcionamento. A mensagem de existem mudancas nas caracteristicas).
| erro aparece se o problema ocorrer 3 vezes consecutivas no espago de 30 minutos.
i CU-3E/4E: aparece quando a diferenca de entre a temp! aderetornoea do
| permutador de calor da unidade for superior a 10°C ou inferior a -1°C durante 5 minutos. 0 sistema ira parar. 3
i minutos depois retoma o funcionamento. Caso o mesmo facto ocorra 3 vezes consecutivas o sistema péra.
F90 Protecgao do circuite \ CU-2E: aparece quando a rotacao do compresser nao esta sincronizada com o sinal de controlo, o erro F90 sera 1. Verifique se as vlvulas de 2 e 3 vias foram deixadas abertas por engano, no caso do funcionamento durante 1a
PFC accionada annazsnaﬂn na memdria e o funcionamento péra. 3 minutos depois recomega. A mensagem de erro aparece se o vérios minutes o erro F93 € armazenado na memdria e o sistema para.
_ J problema ocorrer 4 vezes consecutivas no espaco de 20 minutos. 2. Verifique o circuito inverter (se existem circuitos abertos) na placa PCB. Verifique o modulo IPM ¢ os 6 pontos
Baixa voltagem no | CU-3E/4E: aparece quando a rotaggo do compressor ndo estd sincronizada com o sinal de controlo e se o problema | base de verificaao de corrente durante 3 minutos apds o arrangue. Sintoma, F93 ¢ armazenado na memdria 30
circuito principal | ocarrer 8 vezes consecutivas o funcionamento para. segundos apds o arranque e a operagao para. 0 erro aparece apds 4 tentativas de arranque.
(CU-3E/4E) 3. Verifique os fios da bobine do compressor: Aprox.1ohm por fase em condigdes normais. (sintoma igual ao ponto
2.
F91 Ciclo refrigerante com [ CU-ZE: quando a rotacgo do compressor excede o valor de frequéncia estabelecido e a corrente total tem umvalor | Verifique o ciclo de refrigeragao: poderd existir uma fuga [mais de metade do gas libertado). A mensagem de erro
anomalia |entre 1.54 ¢ 1.9? continuamente durante § minutas o para se a temp do decalor |4 mudar progressivamente, conforme indicado, em fungdo da gravidade da fuga: H99>F37>F91>H81. A gama de
| da unidade interior for superior a 20°C durante arrefecimento/desumidificacao ou inferior a 25°C em modo actuagao deste erro (F91) & limitada
| aquecimento. 3 minutos depois € retomada mas se ocorrer 2 vezes consecutivas num periodo de 20 minutos o erro :
|aparece.
| Cf]-%ﬂoE: quando a frequéncia do compressor é superior a 55Hz e a corrente desce abaixo do valor nominal
| continuamente durante 7 minutos a operagao para e é retomada 3 minutos depois. Quando a temperatura de
| descarga do compressor excede o valor nominal e a valvula de expansao foi mantida em abertura méxima durante
80 seuundns [] Ium:innarnentn para e & retomado 3 minutos depois. Quando se verificam 4 paragens acima
| 0 piraea de erro é exibida.
F93 Rotacao do motor com | CU-2E: aparece quando a rotacan do compressor ndo est sincronizada com o sinal de controlo, o erro F93 é 1. Verifique se as valvulas de 2 e 3 vias foram deixadas abertas por engano, no caso do funcionamento durante 1a
anomalia |armazenado na mem@ria e o funcionamento péra. 3 minutos depais é retomada. Caso se verifique o mesmo 4 varios minutos o erro F93 é armazenado na memoria e o sistema para.
|vezes no espaco de 20 minutos o erro € exibido. 2. Verifique o circuito inverter (se existem circuitos abertos) na placa PCB. Verifique o modulo IPM ¢ os § pontos
\ CU-3E/4E: aparece quando a rotagdo do compressor nao estd sincronizada com o sinal de controlo e foi detectado | base de verificagao de corrente durante 3 minutos apds o arranque. Sintoma, F93 é armazenado na memria 30
| facto 8 vezes consecutivas. segundos apds 0 arranque e a operacao para. 0 erro aparece apds 4 tentativas de arranque.
3. Verifique os fios da bobine do compressor: Aprox.1ohm por fase em condigdes normais. (sintoma igual ao ponto
2.
F95 Proteccao de excesso | Apenas para o modelo CU-2E: quando a temperatura do permutador de calor da unidade exterior é superior a 63°C, | 1. Verifique o sensor de temperatura do permutador de calor da unidade exterior verifique se existe resistividade e
de pressdo na unidade [oermo € armazenado na memdria e o funcionamento para. 3 minutos depois é retomado caso a temperatura as alteracdes as caracteristicas).
exterior | exterior seja 58°C. Este erro ¢ exibido se esta situacao ocorrer 4 veies cursecut!vas num periodo jg 20 minutos. 2. Verifique se algo estd a bloguear ou interferir com a dissipacao de calor da unidade exterior.
F96 Anomalia nos [ CU-2E: caso se detecte excesso de calor no madulo IPM, ele praprio ira desligar-se e o erro F96 serd armazenado  |1. Algo estd a interferir com a dissipacao de calor da unidade exterior ou o motor do ventilador da unidade exterior
tﬁflﬁis}""fs de | na memdria. 3 minutos depois retoma. Caso se verifique a mesma situacao 4 vezes num periodo de 30 minutos o esta com algum defeito. ( o ventilador nao esta em funcionamento).
poténcia (CU-2E) | o sers exibido. 2. Médulo IPM com defeito (placa PCB unidade exterior).
excesso de . i e
aquecimento no 3. Fuga de gas ou as vélvulas de 2 e 3 vias ndo foram abertas.
compressora
(CU-3E/4E)
F97 Compressor com | Quando o sensor da temperatura do compressor detecta valores entre 112°C e 120°C o erro F97 é armazenadona | 1. Verifique o ciclo de refrigeracao: podera existir uma fuga (pouco gas). A paragem frequente da unidade exterior &
temperatura de | meméria e o funcionamento péra. 2 minutos depois retoma se a temperatura for entre 107°C e 110°C. um sintoma desta anomalia.
descarga excessiva |CU-2E: o erro € exibido e funcionamenta péra caso se verifique 4 vezes num espago de 20 minutos. 2. Quando este problema surge verifique a do sensor do comp verifique a existéncia de
| CU-3E/4E: a mensagem de erro surge e a operag3o para caso surja b vezes (& retirada aps um normal de isticas e a resistivi
funcionamento durante 20 minutos). 3. Algo est a interferir com a dissipagao de calor na unidade exterior ou 0 motor esta com anomalia (ventilador
nao funciona por causa de um circuito aberto)(A fungao de proteccdo foi activada devido a sobrecarga mantendo o
erro F97 na memdria).
F98 Protectao contra | CU-2E: quando a corrente total excede o valor nominal o erro F98 é armazenado na meméria e o funcionamento 1. Verifique a voltagem AC no terminal de ligacdes da unidade exterior durante o funcionamento: a queda de
excesso de corrente | para. 3 minutos depois é retomado. Caso se verifique a mesma situagéo 3 vezes no espago de 20 minutos aerro é | voltager ndo pode ser superior a 5% (+-110% tensao nominal). Se for abaixo de 5% verifique o cabo de
total de | exibido. alimentagao e se as ligagdes unidade interior/exterior sao demasiado longas ou tém diametro reduzido.
funcionamento ‘ CU-3E/4E: quando a corrente total excede o valor nominal (entre 172 e 20%) o controlo de frequéncia é accionado, | 2. Verifique se algo est a interferir com a dissipagdo de calor na unidade exterior (modo arrefecimento):
|0 funcionamento para & o erro & exibido. normalmente a capacidade serd limitada pela corrente para que a unidade ndo pare e a mensagem de erro nao seja
exibida.
F99 Deteccdo de pico de | CU -2E: se o valor nominal de corrente exceder 22.5 A no arranque, o compressor para e & reiniciado 3 minutos erifique se o compressor tem defeito (bloqueado ou em curto-circuito). Verifique a placa de controlo PCB da

corrente

depms Se ocorrer 7 vezes consecutivas a operaao para e o erro  exibido.
| CU-3E/4E: aparece quando se detectam problemas na corrente que excedem o valor nominal, o facto ocorre 16
| vezes consecutivas, a operacdo para e o erro é exibido.

unidade exterior.

ACESSORIOS OPCIONAIS

FILTRO ANTI-ALERGICO

CS-E9/12/15/18/21HKEA

CS-PW9/12/186KE, CS-PW24JKE, CS-VTDKE,
CS-V9OKE, CS-VIZDKE, CS-V18DKE, CS-V24DKE,
CS-VZBEKE, CS-E150TEW, CS-E180TEW, CS-E210TES

CS-REIN2/18/24JKE-1

REDUTOR DE TUBAGEM (para Multi)

EXPANSOR DE TUBAGEM (para Multi)

CZ-MA1P ¢ usado para reduzir a dimensdo da conexdo
na unidade interior para 3/8". CS-E15/18/MKEW,
CS-E15/18DTEW, CS-E15/18HBAEA, CS-E15/18JD3EA,
CS-E18GFEW, CS-E18GFEW, CS-XE15/18MKEW

CI-MA2P é usado para aumentar o tamanho da
conex@o na unidade exterior para 1/2".
CS-E2Z1MKEW, CS-XEZIMKEW, CS-E21JB4EA
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| CS/CU-YSOMKV-7, CS/CU-YS12MKV-7, CS/CU-YS18MKV-7, CS/CU-YS22MKV-7

14.3. TABELA DE CODIGOS DE ERROS

Visor do

controle Anormalidade / Controle de protegdo | Critério de anormalidade %ﬁ;eerfgéa:c?: Local principal para verificagao
remoto
HOoo Nenhuma anormalidade detectada - Operacéo normal
- Cabo de conexao das unidades interna e
Comunicagao Anormal entre as > 1 min apos o inicio de | Apenas ventilador da | externa
H11 - - - - - . .
unidades interna e externa operagao unidade interna « Placa de controle das unidades interna e
externa
Incompatibilidade entre as capacidades Contlnuame[]te- por 90
H12 g : segundos apés inicio do - -
das unidades interna e externa ; ;
fornecimento de energia
Anormalidade no sensor de : « Sensor de temperatura de entrada de
Continuamente por 5 : :
H14 temperatura da entrada de ar na - ar da unidade interna (desconectado ou
: p segundos ;
unidade interna defeituoso)
H15 Anormalidade no sensor de Continuamente por 5 _ « Sensor de temperatura do compressor
temperatura do compressor segundos (desconectado ou defeituoso)
H16 Circuito aberto no transformador de _ _ + Placa de controle da unidade externa
corrente da unidade externa » Médulo IPM (Transistor de poténcia)
H19 Motor do ventilador da unidade interna 7 ocorréncias _ + Placa de controle da unidade interna
travado continuamente  Motor do ventilador
Anomalidads o sEnsor de Continuamente por 5 5 - Sensor de temperatura do trocador de calor
H23 temperatura da tubulagéo do trocador .
: : segundos. (desconectado ou defeituoso)
de calor da unidade interna
Anormalidade no sensor de Continuamente por 5 3 » Sensor de temperatura do ar da unidade
H27 : :
temperatura do ar da unidade externa segundos. externa (desconectado ou defeituoso)
Anormalidade no sensor de T — « Sensor de temperatura do trocador de
H28 temperatura da tubulacao do trocador P ° calor da unidade externa (desconectado ou
: segundos. ;
de calor da unidade externa defeituoso)
H33 Conexao defeituosa entre as unidades _ _ » Tensdo de alimentagao das unidades
interna e externa interna e externa
Incompatibilidade entre as unidades
H38 ; s ; - - -
interna e externa (codigo de categoria)
Aumento de temperatura anormal na « Limpeza do filtro de ar
H98 : : - - FrA ; g
unidade interna « Curto—circuito na circulagéo do fluxo de ar
= * Quantidade insuficiente de fluido
Prote¢do contra congelamento do .
H99 b ) - - refrigerante
trocador de calor da unidade interna : )
+ Limpeza do filtro de ar
F11 Falha no comutador de quatro vias® * ocorrencias em 89 - ’ Valvula.de “qu”atro vias
minutos » Serpentina “V'
Falha de comunicagao entre o sistema A
) 2 ocorréncias em 5 « Compressor
Fo0 e o0 microcomputador do compressor - .
e segundos + Placa de controle da unidade externa
(apenas para o modelo S10***)
F90 Anonrmglldade no Fator de Corregéode| 4 ocorréncias em 20 _ « PEAAAE CoATTEIE HE TN REHE SRIEITE
Poténcia minutos
" ) . = 2 ocorréncias em 20 + Falta de fluido refrigerante (valvula de trés
F91 Anormalidade no ciclo de refrigeragéo ] - i
minutos vias fechada)
Fo3 Ro_tagao anormal do compressor da 4 ocorréncias em 20 _ . Compressor da unidade externa
unidade externa minutos
Fo5 Protggao contra alta pressao durante o 4 ocorréncias em 20 _ .+ Circuito refrigerante da unidade externa
resfriamento minutos
Fo6 Prote¢&o contra superaquecimento do
transistor inteligente de poténcia (IPM)
= = + Excesso de fluido refrigerante
Protegéo de controle contra a elevagéo 5 : 2
F97 da temperatura do compressor - - - Transferéncia de calor imprépria
P P + IPM (Transistor de poténcia)
Protecéo de sobrecorrente em 4 ocorréncias em 20 ’ _Quar!’uf:lade de fluido refrigerante
Fo8 = o : - insuficiente
operagéo em carga maxima minutos N . e
+ Transferéncia de calor imprépria
= ; w0 - Placa de controle da unidade externa
Detecgao de pico de corrente (DC) na 7 ocorréncias ; .
F99 : : - « IPM (Transistor de poténcia)
unidade externa continuamente
« Compressor
Nota:

“o” - Frequéncia medida e a velocidade do ventilador fixa.
“** — Apenas para o modelo com resfriamento, é a indicacdo de quando ha anormalidades no sensor de temperatura do

trocador de calor ou no sensor de temperatura da entrada do ar na unidade interna.

Os dados da memo¢ria de codigos de erros sdo apagados quando a alimentagao € interrompida, ou entao quando pres-
sionado o botdo Auto até que seja ouvido um “bip” e em seguida seja pressionado o botdo CHECK no controle remoto.
Embora a operacéo seja forgada a parar quando alguma anormalidade é detectada, a operagcdo de emergéncia & possivel
no caso da presenca de alguns erros (consulte a Tabela de cédigos de erros), utilizando o controle remoto ou o botéo Auto
Ligar/Desligar da unidade interna. No entanto, o som do recebimento do sinal do controle remoto € alterado de um “bip”
para quatro "bips" consecutivos.
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